REGULAMIN E-SKLEPU LAPP KABEL SP.Z 0.0.
Postanowienia ogélne:

Wiascicielem e-sklepu jest Lapp Kabel Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Profesjonalnej 1 Biskupice
Podgdrne, poczta 55-040 Kobierzyce wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000018297 przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we
Wroctawiu, NIP 897-16-21-588.

|. DEFINICJE

1. Okreslenia: ,,Regulamin”, ,Warunki”, , niniejsze Warunki” ,niniejszym”, , ponizej”, ,powyzej”
oraz inne uzyte w podobnym kontekscie oznaczajg niniejszy Regulamin e-sklepu Lapp Kabel.

2. Okreslenie ,,towar handlowy” oznacza przewody elektryczne i kable sterujgce oraz akcesoria
elektrotechniczne bedace przedmiotem sprzedazy wykonywanej przez Sprzedajacego,

3. Okreslenie ,Umowa” oznacza umowe sprzedazy towaréw handlowych zawartg ze
Sprzedajgcym, niezaleznie od przyjetej przez Strony formy.

4, Okreslenie ,,Zamowienie” oznacza zapotrzebowanie Kupujgcego na kolejne partie towaru
handlowego sktadane w formie elektronicznej za posrednictwem e-sklepu Lapp Kabel.

5. Okreslenia: ,,Nabywca”, , Kupujacy” lub ,Strona Kupujgca” oznacza dowolny podmiot krajowy
lub zagraniczny (osobe prawng lub fizyczng) dokonujgca zakupu towaréw handlowych u
Sprzedajgcego.

6. Okreslenie ,,Strona” lub ,,Strony” oznacza Strone Sprzedajacg i Kupujaca tacznie.

7. Okreslenie ,,Przewoznik” oznacza podmiot dziatajgcy na zlecenie Sprzedajgcego lub
Kupujacego wykonujgcy transport towarow handlowych do miejsca ustalonego w Umowie przez
Strony.

§ 1. Strony transakgji

1. SKLEP: e-sklep Lapp Kabel znajdujgcy sie pod adresem: www.lappkabel.pl, gdzie prowadzona jest
sprzedaz wysytkowa towaréw handlowych Lapp Kabel sp. z 0.0. z siedzibg w Biskupicach Podgdérnych.

2.Strong dokonujgcy zakupéw w e-sklepie Lapp Kabel moze by¢ wytgcznie przedsiebiorca w
rozumieniu art. 43! kodeksu cywilnego tj. petnoletnia osoba fizyczna lub osoba prawna oraz
jednostka organizacyjna nie majgca osobowosci prawnej, ktérej odrebne przepisy przyznajg zdolnosc
prawng, zwang dalej NABYWCA.

3.Strong dokonujacg sprzedazy towaréw handlowych w sklepie jest Lapp Kabel Sp. z 0.0. z siedzibg
przy ul. Profesjonalnej 1 Biskupice Podgdrne, poczta 55-040 Kobierzyce numer wpisu KRS
0000018297, NIP 897-16-21-588, zwana dalej SKLEPEM.

§ 2. Przedmioty transakgcji



1.Przedmiotami transakcji sg produkty przedstawione na stronie www.lappkabel.pl/, w chwili
sktadania zamdwienia.

2.SKLEP zastrzega sobie prawo zmiany przedstawionych produktdw, dodatkowo SKLEP zastrzega, ze
sprzedaz produktéw uczestniczgcych w niektérych promocjach moze by¢ kierowana tylko do
pewnych kategorii Klientéw (hurtownikéw, wykonawcéw, instalatoréw) i zosta¢ ograniczona
ilosciowo.

3.Ceny wszystkich produktéw i ustug przedstawione na stronie www.lappkabel.pl, wyrazone sg w
ztotych polskich i nie zawierajg podatku VAT (ceny netto). Ceny nie zawierajg kosztow dostawy.

4.Wszystkie produkty przedstawione na stronie www.lappkabel.pl, sg fabrycznie nowe, posiadajg
wymagane atesty i sg objete gwarancjg na zasadach okreslonych w Ogdélnych Warunkach Gwarancji
Lapp Kabel Sp. z 0.0. bgdz gwarancjg producenta.

§ 3. Rejestracja.

1. Przed ztozeniem pierwszego zamowienia NABYWCA zobowigzany jest zarejestrowac sie (utworzy¢
konto Klienta) w SKLEPIE.

2. W celu zarejestrowania sie NABYWCA poproszony zostanie o podanie danych kontaktowych i
rejestrowych prowadzonego przez niego przedsiebiorstwa oraz danych osobowych osoby bgdz osdb,
ktére bedg w imieniu NABYWCY sktada¢ zamdwienia w SKLEPIE.

3. SKLEP zastrzega sobie prawo dokonywania okresowe]j weryfikacji aktualnosci i prawidtowosci
danych podanych w procesie rejestracji oraz domagania sie aktualnych odpiséw/kopii zaswiadczen
badzZ innych dokumentdéw potwierdzajgcych forme prawng badz wiarygodnos¢ NABYWCY.

4. W przypadku klientéw, ktérzy po raz pierwszy bedg zawiera¢ umowe sprzedazy z Lapp Kabel Sp. z
0.0. mozliwe jest ograniczenie wartosci zamodwienia do okreslonej przez Sprzedajgcego kwoty w celu
weryfikacji wiarygodnosci NABYWCY.

5. SKLEP zastrzega sobie prawo weryfikacji wszelkich danych przedsiebiorstwa podawanych przez
NABYWCE we wszelkich rejestrach, ewidencjach i gietdach informacji dziatajgcych na podstawie
przepiséw prawa.

§ 4. Sktadanie zamowien

1.Sktadanie zaméwien w e-sklepie Lapp Kabel nastepuje na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie. Sktadajgc zamodwienie NABYWCA akceptuje warunki niniejszego Regulaminu.

2.Produkty badz wizualizacje i inne informacje przedstawione na stronie www.lappkabel.pl, nie
stanowig oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego.

3.Zamowienia mogg byc¢ sktadane poprzez wypetnienie odpowiednich formularzy zaméwienia na
stronach e-sklepu Lapp Kabel Sp. z 0.0.,



4. SKLEP potwierdza otrzymanie kazdego zamdwienia. Potwierdzenie nastepuje za pomocg poczty
elektronicznej w terminie dwdch dni roboczych (rozumianych jako dni od poniedziatku do pigtku).
Potwierdzenie otrzymania zaméwienia wigze NABYWCE.

5.W razie braku mozliwosci potwierdzenia otrzymania przez poczte elektroniczng, SKLEP zastrzega
sobie prawo anulowania zamdéwienia w ciggu 5 dni roboczych od dnia otrzymania zamdwienia.

6.Przyjecie zamowienia przez SKLEP nastepuje przez poczte elektroniczng w ciggu 1 dnia roboczego
od potwierdzenia otrzymania zamdwienia. Z chwilg przyjecia zamdéwienia przez SKLEP nastepuje
zawarcie umowy sprzedazy. W przypadku gdy przyjecie zamdwienia zawiera informacje o
koniecznosci uiszczenia zaliczki badz przedptaty umowa zostaje zawarta z chwilg zaksiegowania
wpfaty na rachunku bankowym SKLEPU.

7.Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim.
§ 5. Formy ptatnosci
1.Zaptata za zamowiony towar moze by¢ dokonana:

- przelewem przed dostawg towaru na podstawie faktury pro forma wystawionej przez Sklep na
wskazany w fakturze rachunek bankowy,

- przelewem z odroczonym terminem ptatnosci w przypadku NABYWCOW, ktérzy zawarli z Lapp
Kabel Sp. z 0.0. odrebne porozumienie co do termindw i sposobdw ptatnosci, badz decyzjg SKLEPU
przyznano im takie uprawnienie,

2.W przypadku ptatnosci przelewem faktura pro-forma zostaje wystana NABYWCY drogag
elektroniczng lub faksem.

§ 6. Realizacja zamdwienia

1.Realizacja zamowienia rozpoczyna sie po przyjeciu zamowienia. Jezeli towar nie znajduje sie w
magazynie, SKLEP niezwtocznie informuje o tym Nabywce.

2.Czas realizacji zamoéwienia jest to czas od dnia potwierdzenia przyjecia zamowienia przez SKLEP do
dnia wystania towaru do NABYWCY.

3.0 przewidywanym czasie realizacji zamoéwienia NABYWCA jest informowany wraz z przyjeciem
zamoéwienia przez SKLEP. Podana przy kazdym produkcie dostepnosc jest orientacyjnym czasem
realizacji zamdwienia, ktéry moze sie zmienié¢ w zaleznosci od biezgcej dostepnosci produktu u
dostawcy.

4.Jezeli brak towaru w magazynie moze spowodowaé wydtuzenie czasu realizacji zamdwienia
NABYWCA moze wyrazi¢ zgode na przedtuzenie czasu realizacji zamdwienia, wybra¢ inny towar o
podobnych wtasciwosciach lub zrezygnowac z czesci zamodwionego towaru. W przypadku wyrazenia
zgody na przedtuzenie czasu realizacji zamoéwienia NABYWCY nie przystuguja roszczenia o
naprawienie szkody.



5.Jezeli NABYWCA nie zgadza sie na wydtuzenie czasu realizacji zamodwienia, zamdwienie zostaje
anulowane a wptacone zaliczki zwrdcone, niezwtocznie (nie pdzniej niz w ciggu 7 dni) przelewem
bankowym na konto wskazane przez NABYWCE.

6.W szczegdlnych przypadkach, dotyczacych np.:

- zamoéwien, w ocenie SKLEPU o bardzo duzej wartosci,

- produktéw sprowadzanych na indywidualne zamdwienie, lub

- odroczenia wysytki i magazynowania towaru dtuzej niz 10 dni roboczych,

moze by¢ wymagana przedpfata. Wysokos$é przedptaty jest ustalana indywidualnie dla danego
zamoéwienia, a pfatnosé dokonywana jest na podstawie wystawionej przez SKLEP faktury pro-forma
na wskazany w niej rachunek bankowy.

7.Przedptata wymagana jest zawsze w przypadkach zamdwien na produkty, ktére majg by¢ w
szczegblny sposdb zmienione zgodnie z zyczeniem NABYWCY oraz zamowien na produkty, ktédrym na
zyczenie NABYWCY w produkcji nadano cechy nietypowe. Obowigzek wniesienia przedptaty w catosci
dotyczy sytuacji, gdy na zlecenie NABYWCY ma by¢ dokonana zmiana w produkcie lub nadanie mu
nietypowych cech. Ptatnos¢ przed przystgpieniem do zmian w produkcie lub przed nadaniem mu
nietypowych cech dokonywana jest przelewem na rachunek bankowy SKLEPU na podstawie faktury
pro-forma lub karta.

9.Do kazdej przesytki SKLEP dotacza dowdd zakupu towaru w postaci faktury VAT.
§ 7. Dostawa

1.Dostawa wykonywana jest na terenie Polski. W dniu wydania zamdwienia z magazynu NABYWCA
jest informowany za pomocg poczty elektronicznej lub telefonicznie o wysytce zamdwienia i
doktadnym terminie dostawy.

2.Zamoéwienie ztozone z kilku towaréw o réznym czasie realizacji jest wysytane po skompletowaniu
catosci, tzn. po uptywie najdtuzszego czasu realizacji zamdwienia.

3.Dostawy krajowe realizowane sg ubezpieczong przesytka kurierska.

4.0rientacyjne wartosci opfat sg wyliczane przez system i podawane w momencie sktadania

zamowienia.

5.0rientacyjne wartosci optat za przesytki krajowe przedstawia tabela optat. Optaty za przesytki
miedzynarodowe sg kazdorazowo okreslane przez pracownika SKLEPU.

6.0ptata za przesytki wielkogabarytowe, sktadajgce sie z kilku sztuk tego samego produktu, ustalane
sg kazdorazowo przez pracownika SKLEPU, niezaleznie od wartosci zamdwienia.

7.Ewentualna zmiana standardu dostawy, dokonana przez NABYWCE juz po wysytce towaru z
magazynu, polegajgca na zmianie miejsca lub terminu dostawy, moze sie wigza¢ z dodatkowymi
kosztami, ktére beda obcigzaty NABYWCE.

8.NABYWCA zobowigzany jest do pokwitowania odbioru przesytki od kuriera.



9.NABYWCA zobowigzany jest, w obecnosci kuriera, dokona¢ ogledzin przesytki poprzez zbadanie
stanu opakowania oraz jego zawartosci w chwili doreczenia. Jesli przesytka lub jej zawartos¢ jest
uszkodzona, NABYWCA jest zobowigzany do spisania protokotu uszkodzen w obecnosci kuriera. W
razie niespisania protokotu domniemuje sie, ze przedmiot zamdwienia zostat dostarczony w stanie
nienaruszonym.

10.Czas dostarczenia przesytki moze ulec przedtuzeniu z przyczyn niezaleznych od SKLEPU. W razie
opo6znienia w dostawie przesytki NABYWCA powinien niezwtocznie zawiadomié SKLEP. SKLEP nie
ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia w dostarczeniu przesytki spowodowane przez firmy
kurierskie.

11.Na zyczenie NABYWCY towar moze by¢ wystany w terminie pdzniejszym, dogodnym dla
NABYWCY. Gotowy do wysytki towar moze byé przechowywany w magazynie SKLEPU bezpfatnie do
30 dni pod warunkiem wpfacenia w catosci naleznosci za zakupiony towar lub do 14 dni w przypadku
przesytek ptatnych w catosci lub czesciowo przy odbiorze. Po uptywie terminéw okreslonych powyzej,
bedzie naliczana optata za sktadowanie w wysokosci 5,00 zt (piec ztoty) za jedng paczke za kazdy
nastepny dzien sktadowania.

§ 8. Gwarancja

Wszystkie towary dostepne w e-sklepie Lapp Kabel sg fabrycznie nowe i sg objete gwarancja
producenta. Okres gwarancji, warunki i sposdb realizacji roszczen gwarancyjnych okreslajg Ogélne
Warunki Gwarancji Lapp Kabel Sp. z 0.0. dostepne na stronie www.lappkabel.pl.

§ 9. Reklamacje

1. Z zastrzezeniem punktéw 2-5 ponizej, reklamacje dotyczace wad towaru oraz uszkodzenia przesytki
w czasie transportu NABYWCA zgtasza zgodnie z postanowieniami Ogdlnych Warunkéw Sprzedazy i
Dostawy Lapp Kabel Sp. z 0.0. dostepnych na stronie www.lappkabel.pl.

2. W przypadku uznania reklamacji NABYWCA zobowigzany jest do odestania towaru niezwtocznie,
nie pdézniej niz w terminie 14 dni pod rygorem odpowiedzialnosci za ewentualng szkode. Koszty
odestania towaru ponosi NABYWCA. SKLEP zastrzega sobie prawo odmowy odbioru przesytek
odestanych przez NABYWCE za pobraniem. Cena sprzedazy (w przypadku uznanej reklamacji)
zostanie zwrdcona niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni przelewem bankowym na konto
wskazane przez NABYWCE po otrzymaniu od NABYWCY prawidtowo podpisanej kopii faktury
korygujacej (opatrzonej datg, miejscem i czytelnym podpisem NABYWCY), przelewem bankowym na
konto wskazane przez NABYWCE.

3.NABYWCA zobowigzany jest do zabezpieczenia odsytanego towaru przed zniszczeniem. NABYWCA
jest odpowiedzialny za bezpieczne dostarczenie zwracanego towaru. Przesytki zwrotne powinny by¢
realizowane wytgcznie ubezpieczong przesytkg kurierskg. SKLEP ma prawo odmowy przyjecia zwrotu
towaru, jezeli towar jest uszkodzony podczas transportu, bez wzgledu na przyczyne tego
uszkodzenia, badz tez wedtug wtasnego wyboru pomniejszy¢ zwracang cene sprzedazy o koszty
naprawy dokonanej przez autoryzowany serwis producenta. W przypadku zniszczenia towaru
podczas transportu SKLEP sporzadzi protokot uszkodzen, ktéry stanowi podstawe reklamacji
NABYWCY wobec przewoznika.



4.Reklamacje oparte wytgcznie na rdznicach w wygladzie towaru, a wynikajace z indywidualnych
upodoban NABYWCY nie bedg uwzgledniane.

§ 10. Postanowienia koricowe

1.Informacje dotyczgce opisu towaru oraz jego specyfikacji pochodzg od producenta danego towaru
handlowego. SKLEP zastrzega mozliwos¢ ewentualnych pomytek w opisach produktéw oraz zastrzega
sobie prawo do wystgpienia rozbieznosci w wygladzie produktéw wynikajgcych ze zdjec
przedstawionych na stronie SKLEPU.

2.SKLEP prowadzi procedure stuzgcg wykrywaniu i korygowaniu ewentualnych btedéw w opisie
towaru oraz jego cenie. W razie watpliwosci NABYWCA moze zwrdcic sie do SKLEPU za pomoca
poczty elektronicznej na adres e-sklep@lappkabel.pl lub telefonicznie do Infolinii w celu wyjasnienia
watpliwosci w tym zakresie.

3.SKLEP nie wypozycza oferowanych produktow do testowania.

4.Wszystkie wymienione produkty i nazwy sg uzywane wytacznie w celach identyfikacyjnych i moga
by¢ zastrzezonymi znakami towarowymi odpowiednich wtascicieli.

5.Wraz ze ztozeniem zamowienia NABYWCA wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych
zawartych w zamoéwieniu przez Lapp Kabel Sp. z 0.0. zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997r. (j. t. z
17.06.2002r. Dz. U. Nr 101, poz. 926). NABYWCY przystuguje prawo kontroli swoich danych
osobowych.

6.W sprawach nieuregulowanych powyzszym dokumentem stosuje sie Ogélne Warunki Sprzedazy i
Dostawy oraz Ogdlne Warunki Gwarancji Lapp Kabel sp. z 0.0. dostepne na stronie:
www.lappkabel.pl. oraz odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

7.Ewentualne spory moggace wynikng¢ pomiedzy Stronami transakcji bedg rozstrzygane przez sad
powszechny witasciwy dla siedziby Lapp Kabel Sp. z 0.0.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 1 lipca 2012 r.


http://www.lappkabel.pl/

