WIR SCHAFFEN
DEN RAHMEN.

SIE ENTDECKEN DIE
MOGLICHKEITEN.

Customer Service (m/w)

LAPP - das sind 3.770 Mitarbeiter, die sich fur die Kabeltechnologie stark machen. Mit
einem konsolidierten Jahresumsatz von 1.027 Mio. EUR im Jahr 2016/17 und 57 inter-
nationalen Unternehmen gehoren wir zu den fiihrenden Anbietern. Zur Realisierung

unserer ehrgeizigen Ziele suchen wir Sie!

Ihre Aufgaben:

- Erster Ansprechpartner eines klar definierten Kundenkreises — verantwortlich fiir
eine reibungslose Auftragsabwicklung

« Erstellung und Nachverfolgung von Angeboten

- Erfassung von Auftragen

« Bearbeitung von Reklamationen

« Enge Zusammenarbeit mit dem AuBendienst und mit den internen Kolleginnen
aus Einkauf, Logistik und Produktmanagement

Ihr Profil:

- Kaufmannische oder technische Ausbildung und einschldgige Berufserfahrung
. Offene, kommunikative Personlichkeit

« Ausgepragter Teamplayer

+ Geschickt im Umgang mit unterschiedlichsten Menschentypen

- Gute Englisch und MS-Office Kenntnisse

« SAP-Kenntnisse sind von Vorteil

Unser Angebot

Wir sind ein stabiles, langfristig orientiertes Unternehmen, welches grof3en Wert auf ein positi-
ves und wertschatzendes Arbeitsumfeld legt.

Wir bieten Ihnen eine verantwortungsvolle, abwechslungsreiche Tatigkeit mit einem hohen
Grad an Selbststandigkeit, umfassende Schulungs- und Weiterbildungsprogramme sowie

Sport- und Gesundheitsinitiativen fiir unsere Mitarbeiter/innen.

Aus gesetzlichen Griinden weisen wir darauf hin, dass das kollektivvertragliche Mindestgehalt fiir diese Posi-
tion EUR 22.876/Jahr betrigt. Je nach Ausbildung und Erfahrung ist jedoch mit einer deutlichen Uberzahlung

zurechnen.

Sie wollen frischen Wind in Ihre
Karriereplanung bringen? Dann
freuen wir uns auf lhre aussage-
kraftigen Bewerbungsunterlagen,
die Sie zu Handen Frau Mag.

Melanie Aschenberger senden.

LAPP AUSTRIA GmbH
Bremenstraf3e 8, 4030 Linz
Tel. 0732/781272

E-Mail: staff@lappaustria.at

www.lappaustria.at
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