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ORIENTACE NA ZAKAZNIKA

SlouZzime nasim zakazniklm, aby byli Gspésni
ve svych oborech: vysoce kvalitnimi
znackovymi vyrobky, FeSenim na miru

a Spi¢kovymi sluzbami. Tak vytvéafime
dlouhodobé partnerstvi.

INOVACE

Neustald inovace je zékladnim kamenem
v§ech naSich ¢innosti a to ndm déva jistotu
do budoucna.

RODINNE HODNOTY

Dlouhodoba tradice nasi rodinné firmy,
teplo, blizkost a tymovy duch
pusobi proti chladu a anonymité.

ORIENTACE NA USPECH

Préce orientovanéa na Uspéch a vychézejici
z vlastni odpovédnosti kazdého z nés,
nam zajistuje nezavislost a rist.

POLITIKA JAKOSTI

Spolecnosti LAPP KABEL s.r.0. a LAPP Slovensko s.r.o. se zabyvaji
prodejem, skladovanim a distribuci elektrickych kabeld, vodica
a prisluSenstvi véetné sluzeb zakaznikim spojenych s prodejem
a uZitim vyrobk(. Spole¢nosti jsou ¢leny skupiny LAPP GROUP se
sidlem v SRN, kterd patii mezi predni svétové vyrobce a dodavatele
kabell, vodicl a kabelového prislusenstvi. Spole¢nosti LAPP KABEL
s.r.o. a LAPP Slovensko s.r.o. v rdmci své strategie politiky jakosti
vychézi z nasledujicich zasad:

¢ Rozvijet a zdokonalovat silnou, svézi dynamickou, prosperujici
a stabilni spole¢nost, opirajici se ve svych ¢innostech o ¢tyfi
zékladni hodnoty Lapp Group

e Patfit k lidrdm na trhu, a to nejen v ekonomickych vysledcich, ale
i ve vnitfni kulture

e Patfit k nejatraktivnéjsim zaméstnavatelim v regionu i v republice,
zaméstndavat $pickové odborniky

e Vramci Lapp Group nastavovat méfitka ostatnim

o Skolenim a vzdélavanim zajistit nejvy$si moznou Grover jejich
odbornych a pracovnich znalosti

e Poslanim nasi Spolec¢nosti je neustéle zvySovat po€et spokojenych
zékaznikd, predvidat, zjistovat a uspokojovat jejich potreby, naplfiovat
oéekavani vlastnik( i zaméstnanct i vSech zainteresovanych stran

e Zavedenim, udrzovanim a neustalym zdokonalovanim systému
jakosti budeme minimalizovat pocet nedostatk( a stiznosti, zvySovat
produktivitu, dodévat vyrobky a poskytovat sluzby, nejvyssi kvality

¢ Plnou spokojenost zakazniki budeme soustavné sledovat
a vyhodnocovat

e Politika jakosti je strategickym dokumentem stfednédobého
adlouhodobého charakteru a vychdzi ze strategie jakosti skupiny LAPP

Zakladni podminkou dosazeni cilt politiky jakosti je dodrZovéni kvality
préce na vSech Urovnich. Zodpovédnost za spInéni této podminky méa
kazdy zaméstnanec LAPP KABEL, s.r.o. v rozsahu funkce, kterou zastéva
a v rozsahu svych pracovnich povinnosti.

V rémci politiky jakosti jsou déle vedenim Spole¢nosti stanovovény
cile a zdvazky v oblasti jakosti. Jednim z hlavnich cilli je udrZovéni
a zlepSovani certifikovaného systému jakosti podle normy ISO 9001:2008
a dodrzZovéni platné legislativy.

Politika jakosti je pravidelné pfezkoumévana vrcholovym managementem.
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