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e-Shop Bestellverfahren inkl. Angebotserstellung 

 

 

1. Öffnen Sie den LAPP e-Shop 

 

Öffnen Sie den Browser (Mozilla Firefox oder Google Chrome) und gehen Sie auf die Website: 

www.lappkabel.de. Auf der Startseite oben rechts können Sie sich mit Ihren Zugangsdaten direkt anmelden 

und so Ihre gewünschten Artikel im LAPP e-Shop bestellen: 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Hinweis:  

Wie Sie Ihr persönliches Angebot generieren, erklären wir in Punkt 9. Das generierte 

Angebot enthält Ihre hinterlegten Preise, sobald Sie sich im e-Shop angemeldet haben. 

http://www.lappkabel.de/
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2. Die Anmeldemaske 

 

Nach Klick auf das Feld Anmelden öffnet sich dieses Fenster. Melden Sie sich hier mit der registrierten E-Mail-

Adresse und Ihrem persönlichen Passwort an:  

  
 

Hinweis: Sie können die Anmeldung auch zu einem späteren Zeitpunkt durchführen, wenn Sie die gewünschten 

Artikel bereits im Warenkorb haben. Die Anmeldung bzw. das Registrieren im e-Shop muss aber spätestens in 

Schritt 8 erfolgen.  

 

Sie sind noch nicht registriert? Kein Problem! Folgen Sie diesem Link und legen Sie hier kostenlos Ihren 

persönlichen Zugang fest: >> Hier geht's zur Registrierung 

 

 

https://www.lappkabel.de/registrierung
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3. Produkte finden 

 

Klicken Sie auf „Website durchsuchen“, um den gewünschten Artikel zu finden:  

 

Es öffnet sich das Such-Fenster in dem Sie die gewünschte Artikelnummer eingeben können. Alternativ 

können Sie links über den Seitenbaum die entsprechenden Kategorien und/oder weitere Eigenschaften in 

die Filter eingeben, um auch über diesen Weg zu Ihrem benötigten Artikel zu gelangen:  
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4. Warenkorb hinzufügen 

 

Ihr gesuchter Artikel erscheint und kann mit Klick auf das Einkaufswagen-Symbol zu Ihrem Warenkorb 

hinzugefügt werden:  

 

Ihr Artikel wurde jetzt dem Warenkorb hinzugefügt: 
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5. Warenkorb aufrufen 

 

Klicken Sie oben rechts auf das Warenkorb-Symbol, um alle darin befindlichen Artikel einsehen zu können:  

 
 

Es öffnet sich eine Schnellansicht. Mit Klick auf den Befehl „zum Warenkorb“ können Sie nun Ihre Produkte 

im Warenkorb einsehen:  
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6. Individuelle Länge festlegen 

 

Wenn Sie eine gewünschte Länge von einem Produkt haben möchten, haben Sie die Möglichkeit über das 

Dropdown-Menü eine individuelle Länge auszuwählen. 
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7. Wunschlieferdatum auswählen  

 

Innerhalb des Warenkorbs haben Sie die Möglichkeit Ihr Wunschlieferdatum für die gesamte Bestellung zu 

hinterlegen. Klicken Sie dazu auf das markierte Feld und wählen falls gewünscht das Wunschlieferdatum aus: 

 
 

Sie können auch ein Wunschlieferdatum auf Positionsebene vergeben – klicken Sie dazu auf den Artikel unter 

„Abweichendes Wunschlieferdatum für diese Position“: 

  



September 2021 

Customer Interaction Center  Self-Service e-Shop 

8. Ihr Zeichen hinterlegen 

 

Versehen Sie die Bestellung mit Ihrem Zeichen, um Ihre interne Zuordnung noch einfacher zu gestalten:  

 
 

Klicken Sie anschließend unten rechts auf „Weiter“, um zur Adresseingabe zu gelangen:  

 
  



September 2021 

Customer Interaction Center  Self-Service e-Shop 

9. Adresse hinterlegen 

 

Durch das Einloggen hat sich der e-Shop bereits die hinterlegte Firma mit entsprechender Anschrift gezogen. 

Sollten Sie dennoch eine gesonderte Lieferadresse hinterlegen wollen, geht das ganz einfach auf der rechten 

Seite – aktivieren Sie dazu den kleinen Punkt, um die Auswahl zu bestätigen oder wählen Sie eine bestehende 

Adresse aus:  

 
 

  

Musterfirma A 

Musterfirma A 

Musterstraße 1 

12345 Musterhausen 

Deutschland 
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Haben Sie sich zu diesem Zeitpunkt noch nicht angemeldet, fordert Sie der e-Shop jetzt dazu auf: 

 

Nach dem Einloggen können Sie an dieser Stelle weiter machen. Klicken Sie dazu anschließend unten rechts 

auf „Zum Angebot“ um zur Detailseite des Angebots zu gelangen:  
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10. Angebotspreis einsehen 

 

Auf dieser Seite sehen Sie Ihren individuellen Preis, inkl. aller Zu- und Abschläge je Artikel.  

Sie sehen hier auch das gewünschte Lieferdatum der gesamten Bestellung:  

 
 

Klicken Sie anschließend unten rechts auf „Angebot ausdrucken“ um das Angebot abzuspeichern. Wählen Sie 

die Option „mit Detailpreisen“, um eine exakte Aufschlüsselung der Kosten zu erhalten:  
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11. Zahlungsart hinterlegen 

 

Klicken Sie auf „Zur Zahlung“, um die Bestellung verbindlich und kostenpflichtig abzuschließen: 

 
 

Hinweis zur Zahlung mit Kreditkarte: 

  
 

Klicken Sie anschließend unten rechts auf „Jetzt kaufen“ um Ihre Bestellung direkt an unser System zu senden:  
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12. Bestellung drucken 

 

Ihre Bestellung befindet sich nun in Bearbeitung. Wir benachrichtigen Sie darüber gleichzeitig auch über die 

hinterlegte Firmen-E-Mail-Adresse. Klicken Sie hier, um die Bestellung zu drucken:  

 
 

 

Haben Sie Rückfragen oder wollen noch etwas loswerden? 

Nutzen Sie doch ganz einfach unseren praktischen Live-Chat auf der Homepage und erhalten schnell, 

kompetente Antworten auf Ihre Fragen! Wir freuen uns auf Ihren Besuch auf unserer Homepage! Hinterlassen 

Sie unseren Kundenberater:Innen im Chat gern ein Feedback. Übrigens: Unser Self-Service-Bereich bietet 

Ihnen schon jetzt zahlreiche relevanten Informationen und unterstützt Sie dabei, erste Fragen direkt 

beantworten zu können. 

 

  

Musterfirma A 

Musterstraße 1 

12345 Musterhausen 

Deutschland 


