WIR SCHAFFEN
DEN RAHMEN.
SIE ENTDECKEN DIE

MOGLICHKEITEN.

Entdecken Sie die Moglichkeiten
der Lapp Group
www.karriere-blog.lappgroup.com

Ingenieur Kundenqualitat (m/w)

Die Lapp Gruppe - das sind 3.770 Mitarbeiter, die sich fiir die Kabeltechnologie stark Wenn Sie frischen Wind
machen. Mit einem konsolidierten Jahresumsatz von 1.027 Mio. EUR im Jahr 2016/17 in lhre Karriereplanung
und 57 internationalen Unternehmen gehoren wir zu den fihrenden Anbietern. bringen wollen, dann senden
Sie uns lhre Bewerbung mit
Ihre Aufgaben: Angaben zu |hrer Verfiigbarkeit
Sie sind zustandig fir die qualitdtsbezogene Betreuung unserer Kunden weltweit. Sie an unsere Personalabteilung.
koordinieren die Bearbeitung von Kundenbeanstandungen, erstellen 8D-Berichte und
steuern interne Aktivitaten zur Lésung der Probleme. Die konsequente Verfolgung von Fragen vorab beantwortet
Qualitatskennzahlen gehdrtebenso zulhrem Aufgabengebiet, wie die Q-Betreuung der Ihnen gerne unser
Entwicklung neuer Produkte. Wichtig neben der Reklamationsbearbeitung ist die Verifi- Personalverantwortlicher
zierung der KorrekturmaBnahmen. Das Erstellen und der Abschluss von Qualitatsverein- Herr Uhlemann
barungen fiir die Kunden gemeinsam mit dem Vertrieb runden lhr Aufgabengebiet ab. unter 0711/78 38-3020
oder per Mail an

lhr Profil: personal@lappkabel.de
« Abgeschlossenes Studium zum Diplom-Ingenieur (m/w), Wirtschaftsingenieur

(m/w) oder vergleichbare Qualifikation U.l. Lapp GmbH
« Erfahrung in der Anwendung von modernen Qualitatswerkzeugen Schulze-Delitzsch-Str. 25

(8D, Risikobewertung, ISHIKAWA, Six-Sigma, etc.) 70565 Stuttgart
« Gute MS-Office-Kenntnisse Tel.: +49 (0)711/78 38-01
« Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift www.karriere.lappgroup.com

- Internationale Reisebereitschaft und interkulturelle Kompetenz
» Ausgepragte strukturierte und selbststandige Arbeitsweise
+ Hohe Eigenmotivation und Initiative

Zertifikat seit 2013
audit berufundfamilie

HUMAN RESOURCES
LENCE
AWARDS
017

GEWINNER




