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Miltronic satsar stort pa ny e-katalog
— Oppnar for e-handel

Vikten av att synas i sociala medier & ndgot som automationsleverantéren Miltronic jobbat
mycket med den senaste tiden. De har &ven satsat pa sbkmotoroptimering och en ny
webbchatt som utdkade deras kundtjanst i varas. Under det senare aret har foretaget satsat allt
mer pa att digitalisera sin verksamhet och nasta steg ar en ny e-katalog tillsammans med en
uppdaterad design av foretagets webbplats.

Miltronic, leverantor av kabel, specialkabel, férskruvningar, kontaktdon, automationsprodukter,
kapslingar, skyddsslang och slapkedjor, letar sténdigt efter nya kanaler for att kunna kommunicera
effektivt med kunder, partners och leverantorer. Foretaget valkomnar utvecklingen i sociala medier
och pa natet och som ett steg i sin digitala satsning lanserar Miltronic nu en helt ny e-katalog
integrerad med den egna webbplatsen miltronic.se.

Alina Ellstrom arbetar med att driva féretagets 6vergripande digitala kommunikationsfragor och ser
den nya e-katalogen som ett stort kliv mot framtiden.

— Den har blivit bAde modernare och mer anvandarvanlig, sager Alina Ellstrom, webbredakttr och
digital strateg pa Miltronic. Det blir mer information och tydligare kopplingar till produkterna i och med
direktlankar fran informationssidorna pa webbsidan till de popularaste produkterna i katalogen. Det har
ar en del av den senaste tidens digitala satsning p& Miltronic och vi har en hel del planer dven
framover nar det kommer till digitalisering.

Den nya e-katalogen innehaller en rad forbattringar med mer och annu matnyttigare
produktinformation an tidigare. Anvandarvanlighet ar ledordet och uppdateringen erbjuder bland annat
mojlighet att utveckla hjalp fér kunden med relaterade produkter och innehdll. Aven foretagets saljare
och produktchefer anvander katalogen vid kundmaoten och liknande, vilket gér att personal och kunder
har en gemensam plattform att utgd ifran. Férutom att den nya e-katalogen lanseras har det dven skett
ett lyft p& Miltronics hemsida som nyligen fatt en ny, responsiv design. Webbplatsen &r nu anpassad
for lasplattor och mobiltelefoner och underlattar ytterligare for befintliga och potentiella kunder.

— Det har gor vi for kundernas skull d& vi vill att det ska vara enklare for dem att anvanda var webbsida
och katalog samt att hitta de produkter och den information som de &ar ute efter. Vi vill vara en
kunskapsbank for befintliga och potentiella kunder och har darfor satsat pa att ha mycket
kunskapsrelaterat material pa webbplatsen och det utdkas hela tiden. Framéver blir det till exempel
flera videos 6ver hur man monterar och arbetar med vissa produkter. En annan anledning ar att vi vill
kunna erbjuda vara kunder méjligheten att kopa produkter direkt via var webbplats, och den nya e-
katalogen har lagt grunden fér den e-handelsfunktion vi nu kan erbjuda, séger Alina Ellstrom.
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Om Miltronic

Miltronic férenar ett av marknadens bredaste sortiment av kabel, specialkabel, kabeltillbehor,
elkomponenter, kapslingar och automationsprodukter med hég teknisk kompetens och kvalificerad
radgivning. Foretaget startades 1965 och ar idag ett helagt dotterbolag till Lapp Group och ar
koncernens forséljningsbolag pa den svenska och danska marknaden. Miltronics huvudkontor ligger i
Nykoping, dar aven lager, logistikcenter och resurser fér kundanpassad tillverkning finns. Vid
produktionsanlaggningen i Hultsfred spiraliseras kabel. Ett lokalkontor foér den danska marknaden
finns i Greve, sdder om Képenhamn. Miltronic omsatter 287 MKR och har 90 anstéllda.

Lapp Group
Lapp Group ar en global koncern med stor forsknings- och utvecklingsverksamhet, egen produktion
och 41 séljbolag 6ver hela varlden. Féretaget har 3 200 anstallda.
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